
Audi e-tron GT / RS e-tron GT  3項目の改修 
 

サービスキャンペーン通知日 2024 年 8 月 29 日 

不 具 合 の 内 容 

① 
 
 
② 
 
 
 
③ 
 
 
 
 

車室内の暖房用電熱ヒーターユニットにおいて、電熱層の構造が不適切なため、電熱層に
剥離が発生し、電熱層への加熱を停止することがあります。そのため、ヒーターコア内の
液体の温度が低下し、ヒーターの効きが弱くなります。 
エアコンシステムの冷媒の圧力および温度を測定しているセンサー（プレッシャー/テン
パレチャーセンダー）において、製造過程の材料選定が不適切なため、はんだ付け部分が
劣化し、配線の接合が外れるものがあります。そのため、センサーが機能しなくなり、エ
アコンが作動しなくなるおそれがあります。 
コンビニエンスコントロールユニットにおいて、制御プログラムが不適切なため、車両シ
ステムを停止した際、トランスミッション内のクラッチが強く噛み合った状態で、電源が
切れることがあります。そのため、次回の車両起動時にトランスミッションの故障として
検知され、警告灯が点灯し、クラッチが解放されないことにより 2 速ギヤにシフトされず
最高速度が 120km/h に制限されるおそれがあります。 

改 善 の 内 容 

① 
② 
 
③ 
 

全車両、電熱ヒーターユニットを対策品と交換します。 
全車両、プレッシャー/テンパレチャーセンダーを点検し、該当する場合は対策品と交換し
ます。 
全車両、コンビニエンスコントロールユニットのプログラムを対策プログラムに書き換え
ます。 

 

車名 型式 通称名 
サービスキャンペーン対象車の車台番号 
（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 

サービスキャンペーン 
対象車の台数 

備考 

アウディ 

ZAA-FWEBGE 
アウディ RS 

e-tron GT 

WAUZZZFW0N7902074～ 
WAUZZZFWXR7901147  

令和3年8月6日～令和6年7月1日 
307 

①245 
②28 
③305 

ZAA-FWEBGS 
アウディ  
e-tron GT 

WAUZZZFW0N7003487～ 
WAUZZZFWXR7003325 

令和3年9月24日～令和6年5月17日 
437 

①315 
②16 
③433 

   
（輸入期間の全体の範囲） 

令和3年8月6日～令和6年7月1日 
（計744台）  

【注意事項】 サービスキャンペーン対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 
（備考）②本件は、令和5年11月2日付けのサービスキャンペーン通知に、対象車を追加し、新たに通知するものです。 

 
不具合発生箇所① 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

不具合発生箇所②③ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

識別： 下記のコードを記入したキャンペーンステッカーが貼付してあります。 
ステッカーの貼付場所につきまして、Audi 正規販売店へお問い合わせ願います。 
①の作業を実施した車両 ：82C9 
②③の作業を実施した車両：91VT 
 

82C9, 91VT 


